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〔提 要〕　当代全球环境问题日益突出�关注人与环境相互作用和相互关系的环境心理学取得较快发展。文化在
环境心理学中解释人类行为所起的作用越来越受到环境心理学的关注。已有研究成果主要体现在环境认知和环境应用方
面。环境心理学的进一步发展必将为建构绿色心理学和构建和谐社会做出突出贡献。
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　　环境是作用于一个生物体或生态群落上�并最终决定其
形态和生存的物理、化学和生物等因素的综合体。环境心理
学是心理学的新兴学科之一�是社会科学与自然科学的结
合�是建筑环境学和应用心理学的结合�是关注人与环境相
互作用和相互关系的学科 ［1］�它根植于心理学的一些基本原
理�通过研究在不同社会文化和环境下人们的心理活动规
律�从而寻求人与环境相互适应的可持续模式。最早使用与
现代环境心理学关于“环境”用法相近概念的人是格式塔心
理学家 K·勒温。他认为行为（B）是由人格（P）和环境（E）决
定的�由此可以推导出公式 B＝f（P�E）�即行为是人格与环
境的函数。尽管勒温所使用的“环境”大多涉及社会环境�但
也具有自然环境的含义�在某种意义上可以说是指整个环
境�而不是从环境背景中提取的孤立因子�因此它对后来环
境心理学家使用“环境”有很大的启发作用。1970年�普柔森
斯基（H．M．Proshansky）首先提出环境心理学这一概念�认为
“环境心理学是一门研究人和他们所处环境之间的相互作用
和关系的学科” ［2］。故它在20世纪60年代兴起�70年代才
逐渐形成一门相对独立的学科。普柔森斯基、伊特尔森和里
夫林等人于1970年研究了精神病病房的自然环境设计对病
人和医护人员的影响。萨默于1969年作了一项研究�主要
探讨人们如何利用空间来调节他们和其他人相互交往的适

宜度�结果发现�人们与正在交往的他人之间保持距离的大
小受许多因素的影响。如果与之交往的人是一个不熟悉或
不认识的人�那么他就会拉大双方的空隙。鲍姆等人1972
年的研究发现�增强或削弱他人在场的作用�或建筑的特色
（如墙、遮蔽他人的装饰等）�也同样影响人们在相互交往中
运用空间的方式。

一、当代全球环境问题与心理学的联系
近代工业革命使人与自然环境的关系又一次发生巨大

变化。特别从20世纪中叶开始�科学技术的飞跃发展和世
界经济的迅速增长�使人类“征服”自然环境的足迹踏遍全
球�人成为主宰全球生态系统的至关重要的一支力量。世界
著名科学刊物《科学》（Science）1997年发表一篇“人类主宰地

球生态系统”的文章�文章中列出的一组数据（见表1）表明�
人类活动正在改变全球的生态系统。

表1　人类主宰地球生态系统（％）
人类主宰地球生态系统 百分比

陆地地表变化 45
人为造成的二氧化碳含量 21
可开发淡水的使用 52
人为的陆地固氮 56

引入植物物种（加拿大） 20
人类活动造成的鸟类灭绝 63

　　转引自 Valuing the Global Environment�GEF1998．
Sandra Postel 列举了世界范围内对人类及全球生态系统

构成威胁的种种现象 ［3］：（1）在北半球人口过密地区�保护性
的臭氧层像科学家们所预想的那样�快速地减少了一半。
（2）全世界每天至少有140种植物和动物灭绝。（3）大气中
二氧化碳的含量比前工业时代高出26％�且这种情况仍在
持续增长。（4）1990年地球表面达到有气象观察记录以来的
最温暖时期�随后每年总有气温新高出现。（5）世界范围内
森林以每年1700万公顷的速度消失�面积相当于半个芬兰
国土。（6）世界人口每年平均增加9200万�相当于整个墨西
哥的人口�其中8800万人口出生在发展中国家。西方学者
Paul和 Ann Ehrlich提出一个公式计算人类活动对环境造成
的影响。该公式为：I＝P×A×T�其中 I 代表人类活动对环
境造成的影响；P 代表人口规模；A 代表人均值�具体指随着
发展�人均会消耗更多的资源、产生更多的废物；T 代表技
术�具体指随着技术进步�人类有可能将改善资源的利用率。
有人通过这个公式计算发现�到2050年�人类对环境的影响
比起1987年时的情况将增长2．5倍～5倍 ［4］。全球环境问
题向人类的生存和生活提出了严峻的挑战�归根结底可以归
因为人类行为的两个重要方面�即过度生育导致的人口增长
和单纯追求生活质量导致的过度消费。如果环境问题不能
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得到有效的改善�人类将面临着自取灭亡的尴尬境况。心理
学作为一门人类心理和行为的科学�其根本职责就是通过培
养人们健康的生活态度和行为�提升人们的生活质量。因
此�心理学特别是环境心理学责无旁贷地必须关注人们的环
境意识和行为�关注全球的可持续发展。这就使得全球的环
境问题必须与人类的心理结合起来�即环境科学与心理学的
结合�从而蓬勃发展环境心理学。

二、文化在环境心理学中的作用
人类学家维特·巴诺（V．Bamouw）认为文化是一群人的

生活方式�即所有的习得行为和类型化的模式�这些模式行
为是通过语言和模仿一代一代传承下来的 ［5］。这说明文化
是后天习得的行为模式�而不是本能或者基因的传递。人类
的行为总是受到所处环境的文化的影响。关于人的行为与
环境文化的关系�心理学史上曾经出现过本能决定论�环境
决定论和折衷论的观点�但无论何种观点�其理论的建构都
过于机械和简单。跨文化心理学的兴起以及积累起来的大
量资料表明�社会心理学的理论随着所运用的文化群体的变
化�其理论效度也在发生变化。这就使心理学家达成了一个
共识：要真正理解人类行为�就必须把人类行为放在社会文
化背景中考察。人类行为的社会文化性与其他人的行为及
其行为结果有极为密切的联系�其他人的行为及其行为的产
物作为社会刺激是文化的基本组成部分。人类学家赫斯克
维茨所说�“环境中有部分是人造的”。因此�文化塑造了人
类行为�也就是强调人类行为受其他人的行为产物的影响�
这些行为的产物可能是物质的、观念的和制度的�它们无处

图1　文化、行为、环境关系示意图
不在�构成了人类生存环境的重要组成部分（如图1所示）。

诚如心理学理论目前所面临的生态效度较低的尴尬�环
境心理学的发展必须要把文化这个变量考虑进去�才可避免
若干年后所得出的理论要重新修复的境况。比如�西方主流
心理学认为�能够正确迅速地回答问题的人具有高的智商。
但是心理学家沃伯（Wober1974）研究发现在乌干达的 Bagan-
da人所理解的智力概念与有学问、慢慢地深思熟虑说出正
确答案有关。在西方社会中�快节奏的生活方式以及西方环
境的各种压力�迅速正确地记忆事情�对环境做出反应是赖
以得到较好的教育和工作的基本能力。而 Baganda 人生存
环境的社会文化就是习惯于人们用缓慢而冗长的思维以及

严格符合社会规范的方式来思考和记忆�这样�Baganda 人在
西方人看来就是笨人。但事实上是由于文化背景的差异所
造成的�因此�文化在解释人类行为时有着非常重要的作用。

目前�环境心理学所使用的方法有很多�如实验法、观察法、
自我报告法、档案法等等�但是与其他心理学研究领域相比�
环境心理学中准实验设计的运用更广泛。这也是由于现实
生活中实际情况高度复杂�文化差异相对显著�是实验设计
难以控制的原因。准实验设计是介于非实验设计和真实验
设计之间的一种实验设计。通常环境心理学最常见收集数
据的方法来自“占有后评价”（简称 POE）研究。POE 是从社
会和行为角度评价一个建筑环境�看它是否能满足居住在这
儿或在这里工作的人们的要求。同时�POE也可以对物理环
境对人行为的影响进行反馈�为将来改进生存空间的环境设
计提供有价值的意见。但是�对严格控制的实验法来说�
POE的实施存在着很大困难�所以研究者必须依靠其他方法
来收集数据�准实验设计就是其中之一 ［6］。

基于不同的文化在环境心理学中的作用�日本和美国已
经就环境与行为举办了一系列会议；瑞典和美国共同主办了
关于环境认识和行动的国际大会。

三、当代环境心理学的研究进展
Joseph P．Reset（1995）在《环境心理学学报》上发表了一

篇题目为《环境心理学何去何从？超个体的生态心理学的十
字路口》的文章。提出了环境心理学面临的三个大问题�即
心理学为生态心理学提供什么？生态心理学为心理学提供
什么？环境心理学能包含生态心理学么？并做出了环境心
理学和心理学的绿化的预测 ［7］。这为环境心理学的发展提
供了思路。

（一）环境心理学在环境认知方面的研究进展
环境认知是指人对环境的储存、加工、理解以及重新组

合�从而识别和理解环境的过程。Gary W．Evans、Rachel
Stecker （2004）研究了环境压力的动机结果�表明暴露在无法
控制的刺激环境里�会使学习过程产生严重的习得性无助。
而且大多数这些刺激是环境紧张性刺激源 （environmental
stressors）。严重和长期的噪音�拥挤�交通堵塞和污染能导致
大人和孩子习得性无助。预先暴露一个简短、严重、不可控
制的环境紧张性刺激源�则被试者由于错误以为自己无法影
响环境而表现出无法学习新任务的无助。暴露无法控制的
紧张性刺激源就会使个体在面临挑战时缺乏坚持性。研究
还表明�通过严重的无法控制的刺激�长期的环境刺激源还
可以增高习得性无助的脆弱性。Gary W．Evans 还认为长期
的环境紧张性刺激源对个体的心理无助的研究是未来一个

重要的研究领域。而且�环境紧张性刺激源引起的动机的赤
字的全球化趋势也是一个需要被研究的课题 ［8］。

（二）环境心理学在环境应用方面的研究进展
环境心理学是建筑环境学和应用心理学的结合�当代的

成果主要集中在环境应用方面。环境心理学为心理学所做
出的贡献已融入了心理学的主流。在环境设计领域对行为
科学研究的兴趣日益高涨。经改版的主要学术期刊《室内装
潢设计杂志》（Journal of Interior Design）反映出室内装潢设计
界对社会科学研究的极大兴趣。在北美以外的许多其他国
家�建筑学和环境心理学之间的合作更为有效和持久。这一
点在发展中国家和一些小国中更加明显。
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1．环境心理学在工业建筑设计方面的进展
随着社会发展和人们物质生活水平日益提高�建筑设计

已经不仅仅局限于简单的平、立、剖面的单体设计�建筑师越
来越注重“建筑－－－人－－－环境”三者之间的相互关系�即建
筑与周围环境如何协调和建筑如何为使用主体－－－人创造
一个舒适的活动空间等。作为建筑的一种重要形式�对现代
建筑的发展起着很大贡献的工业建筑�面对不同的劳动强度
和工作状况�在设计过程中更应注重环境和人的关系。建筑
师罗奇和丁克鲁设计的卡明斯元件厂建造在城郊林木丛中�
厂方为了保护环境�并使工人生产不易疲劳而增加产量�将
厂房造在地面下90厘米之处�使窗台与室外地面平行�这样
全厂2000职工均可经常看到窗外草地和林木的景色�还不
时可见林中奔跑的野兔和鹿群。另外�厂房四角设茶座供休
息与午餐之用�停车场设在厂房屋面上�有楼梯可以直通工
作间。这类厂房因考虑到与环境的结合�避免工人在生产时
的过份疲劳�而被誉为“未来工厂原型” ［9］。

2．环境心理学在室内装修方面的进展
住宅是与个体关系最密切的环境�现代人讲究健康住

宅�要健康就要研究环境心理学。因此�要想把家装饰得美
观舒适�就要注意环境和心理的关系。室内装修离不开合理
的布局和设计�研究表明�不同的住房设计可引起不同的交
往模式�房间内部的安排和布置会影响个体的知觉和行为�
室内颜色布局可产生冷暖的感觉�家具布置可产生开阔或挤
压的感觉�甚至影响人际交往。

3．环境心理学在教育教学环境方面的进展
教学环境一方面是指师生双方活动所处的客观的物理

环境�它包括教室、活动区域、户外教学区、窗户、照明、课桌
椅、座位等。另一方面是指通过人与人相互作用而形成的心
理环境�包括学生群体、师生关系及学生问题行为的影响与
控制等心理因素。人们都在一定的环境中进行活动�在与环
境的相互作用中�受到环境的影响。人们要学会控制和改造
环境�适应环境�使之更好地为自己服务。教育教学活动也
是如此。学生活泼好动�思维活跃�富于想象�易于受到周围
环境的感染�这种潜移默化的影响会渗透到学生的心灵�上
升到比知觉更高的层次。所以�教育工作者要重视教学环境
的创设与利用�只有了解、适应、控制教学环境�才能获得最
理想的教学效果。调查表明�让教学的物理环境生动起来�
充分发挥其隐性�营造愉悦的教学心理环境�使教学环境的
心理功能更好体现�可以很大程度上改善教学质量 ［10］。

4．环境心理学在犯罪行为学方面的进展
所谓诱惑侦查�是指侦查机关为逮捕犯罪嫌疑人�以实

施某种行为有利可图为诱饵�暗示或诱使其实施犯罪�待犯
罪行为实施或犯罪结果发生后�将其逮捕的特殊侦查手段。
在实践中这一方法也成为警方破案的惯用侦查手段。例如�
警方得知有一抢劫团伙欲在某银行运钞途中行动�遂把作了
记号的大量现金用运钞车招摇过市运往银行�暗中布下严密
的控制�待犯罪分子全面行动之时将其一网打尽。在这个案
例中�犯罪嫌疑入实施犯罪的决定性因素是其早已产生的犯
罪意图�警察的行为只是提供了其实施犯罪的有利场合与环

境�目的是获取证据�擒获隐蔽的罪犯。尽管诱惑侦查在破
获一些重大疑难案件中发挥了重要作用�但是对其合法性仍
受到质疑。尤其是现在的一些警察为了“立功”�而误用诱惑
侦查。有些警察在无人的环境中提供一些可以被偷去的物
品�如没有加锁的自行车�或者钱夹等�而诱惑人们犯罪�从
而以擒获犯罪分子为功。其实这里是运用环境变量来诱发
了个体的犯罪本能心理�当在这种情境下�多数人都不能保
证自己的行为会和大庭广众下的行为一致�包括一些受到过
高等教育的群体。在案件侦查一致对准犯罪分子的同时�也
要对一些执法人员进行监督�这是环境心理学在犯罪行为学
里比较热门的研究领域�在许多国家的执法系统中�环境心
理学正在发挥着越来越大的作用。

四、环境心理学研究趋势
专家预测�心理学是21世纪最热门的十大学科之一。

环境心理学虽然起步较晚�但是其发展是迅速的。目前环境
心理学家已经很清楚地意识到�环境质量低下通常是贫困人
口生活条件恶劣的主要因素。这种趋势在第三世界国家尤
其明显�已经影响到当前对例如城市紧张性刺激、流浪儿童
和住房的研究。与此相关的问题是精神因素的潜在作用�即
它对建立良好的健康与收入关系以及贫困和发展精神病理

学联系的贡献。所以环境心理学具有很好的未来发展趋势。
（一）环境心理学将会逐渐渗透到各个学科领域
环境心理学在未来发展中�会更加拓宽其应用领域�不

仅在环境建筑学和应用心理学方面�它还会涉及到音乐、美
术、中文等学科中�比如现在的音乐环境心理学已经研究得
很热门�而且还会在犯罪行为学方面再有新的突破。正如
Joseph P．Reser所做出的绿色心理学的预测�环境心理学会
成为一个绿色亮点�为构建和谐社会做出贡献。

（二）环境心理学将会继续关注有关环境紧张性刺激的
研究

噪音、拥挤、污染以及自然和技术灾害都有精神心理、健
康和认知方面的影响。人们在紧急情况下的表现使研究者
对人类行为产生关键的洞察�从而在制定应急政策和设计建
筑空间时将可能造成灾难的危险降到最小。

（三）环境心理学会更加关注文化的作用
文化的重要性已经使心理学界对其关注日益升高�主要

表现在对文化人类学、本土心理学以及跨文化心理学的研
究。因此�在环境心理学中开展社会环境文化作用的研究�
探索文化在提高人类环境意识和生存文明中起到的作用�就
显得尤为重要。

（四）环境心理学为高科技服务的趋向越来越明显
在美国和欧洲�为航天飞机上的宇航员和工作人员设计

生活空间的专家对环境心理学和人类因素与人类工程学的

更直接的关系极感兴趣。随着环境心理学对人类－－－技术
界面的微观方面的研究�这些学科间的边界变得模糊起来。
桌面模拟和虚拟现实的出现继续吸引那些热衷于研究在各

种空间或物体出现之前人类对其所做出的反应的研究人员。
在环境认识和复原环境的领域之外�将模拟作为基本研究工
具的利用已落后于其更具实践意义的应用。
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（五）环境污染心理学将成为环境心理学的研究热点
美国著名心理学家杜·舒尔茨说过：“我们全部工作和生

活在多种不同的环境之中�这些环境全部会影响我们的感
觉�影响我们的行为�有时这种影响是明显的�直接的；有的
则是微妙的�间接的。在本世纪�人类已经破坏和污染了许
多自己的环境�土地、水源、空气都遭到破坏。结果导致了这
种环境对人类行为的消极影响�成为环境心理学家们的研究
对象。”因此�研究人类在各种受污染环境条件下表现出来的
心理学行为及其规律�可为环境工程学及时指明污染物类型
和数量分布�为城市环境规划提供信息。另一方面�普通心
理学不考虑污染物对人体机能的影响�环境医学只研究污染
物对人体组织的损伤机理�只有环境心理学的“污染心理学”
才能圆满解释、阐述环境污染物对人的心理和行为的影响。
因此�成为目前环境心理学研究的热点” ［11］。

五、小结
美国学术理事会作的一项最新报告表明�未来20年环

境研究将面临8大挑战：生物地球化学圈、生物多样性与生
态系统的运作、气候的变化、水的预测、传染病与环境、资源
利用、土地使用的变迁、材料的再生。这8大环境问题都与
人类有关�因此�环境心理学的任务还很艰巨�要努力解决人
与环境的冲突�协调人类行为与环境的关系�为构建环境效
益、社会效益以及经济效益与人的心理健康相统一的和谐社
会做出贡献。

基金项目：本项目受西北师范大学学生学术基金“西北
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（上接第234页）将被打破�城市供水、供气、供热、污水处理、
垃圾处理和公共交通等行业将告别政府垄断经营的局面�加
速向市场化推进。政府从市场和企业能够经营的领域逐步
退出�把原来属于国家所有、国家控制、国家经营的一部分资
源市场化、资本化�在市场竞争中提高城市资源利用和开发
效率。

经营城市是一种改革�改革就是体制调整、利益调整、权
利调整�就是思维的创新�经营城市的实质就是基于工业化
进程开始加速、经济结构发生明显变化、社会进行全方位深
刻变革这一宏观背景下的物质空间和人文空间的大变动与

重新建构。它不仅面临着过去大量存在的物质性老化问题�
而且更交织着结构性和功能性衰退�以及与之伴随的传统人
文环境、历史文化环境的继承和保护问题。这些问题的存在
有着深远的历史原因、深刻的社会原因和局部利益的原因�
这就要求政府转变职能�否则�经营城市将无从谈起。从深
层意义上�经营城市应看作是整个社会发展的重要组成部
分�从总体上应面向提高城市活力、推进社会进步这一更长
远的全局性目标。其总的指导思想应是提高城市功能�达到
城市结构调整�改善城市环境�更新物质设施�促进城市文

明。
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