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滴 要 从六个方面探讨了在信息化
、

全球化
、

网络化时代
,

高校科技管理人员应具备的八种基本工作能力
。
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科技管理是一项系统工程
,

从管理的内容上看
,

它

包括项目管理 (组织申报
、

立项
、

开题
、

中期检查
、

结项

鉴定
、

成果转化等 )
、

经费管理 (经费预算
、

核算
、

核对

等 )
、

成果管理 (成果归档
、

成果报奖
、

成果宣传
、

成果产

业化等 )
、

人员管理
、

年度统计报表等环节和方面 ;从管

理的层面上看
,

有纵向和横向 ;从管理方式上看
,

更具

多样化
。

科技管理纵横交错
,

动静结合
,

科技管理的每

一项具体工作和环节就像棋盘上的棋子
,

必须协调一

致
,

才能互不干涉
,

各尽所能
。

另外
,

科技管理工作关

系到国家
、

省市
、

学校的科技方针和科技创新的实施
,

从表面上看
,

科技管理人员是为科学研究人员服务的
,

实际上在更大层面上
,

科技管理人员是科技创新和科

技政策的宣传者和拥护者
。

因此
,

科技管理人员必须

从战略的高度充分认识到科技管理工作的重要性
,

树

立大局意识
,

强化战略管理能力
,

才能统筹全盘
,

体现

群体优势和管理效益
。

1 综合协调能力

综合协调能力
,

也就是分析问题和解决问题的能

力
。

从内部看
,

高校的科技管理工作涉及学校和院系

(科技人员 )两级管理 ;从外部看
,

高校的科技管理涉及

项 目下达部门 (国家
、

本省市
、

外省市
、

学校
、

企事业单

位等 )和成果应用部门之间的联系和支持
。

工作面宽

广
,

工作内容丰富
,

工作关系多样
,

工作程序繁杂
。

科

技管理人员必须具备综合协调能力和很强的攻关能

力
。

一方面
,

充分调动院系科研秘书和科技人员的积

极性和主动性
,

使学校的人力
、

物力资源得到最优化的

配置
,

做到人尽其才
,

物尽所能
,

利用群体力量把工作

做好 ;另一方面
,

协调好项 目下达部门和成果应用部门

的人际关系
,

以取得相互之间的支持
、

协作和帮助
,

以

便很好地开展工作
。

2 决策引导能力

决策引导能力
,

即宏观调控能力 的一种体现
。

科

技管理的核心是如何争取到高水准的科研项 目和尽可

能多的科研经费
,

诸如选题立项
、

科研计划的制定
、

科

研梯队的选配等都需要科技管理人员去决策
、

去引导
。

科技管理工作不能仅仅局 限于办公室
,

仅靠一支笔和

一堆文件完成管理工作
,

而必须强化市场意识
,

以市场

为出发点和落脚点
,

深人市场内部
,

搜寻市场信息
,

紧

紧把握经济和社会发展的脉搏
,

为科技人员的选题提

供必要的决策和有效的引导
,

提高项目立项和研究的

可行性
。

3 开拓创新的能力

“

创新是一个民族进步的灵魂
,

创新是国家兴旺发

达的不竭动力
” 。

在两院院士大会上
,

江泽民同志进一

步强调
,

科学的本质就是创新
,

要不断地有所发现
,

有

所发明
。

在知识经济初见端倪
,

全球化趋势 日益明显

的今天
,

创新已成为科技进步的重要推动力和时代的

呼声
。

作为科技管理人员更必须具备创新意识和创新

能力
,

使自己不断提出有价值的新设想
、

新目标
,

主要

包括管理观念的创新和管理方法的创新
。

观念创新要

求科技管理人员对科研
、

对管理的认识更具科学化
、

系

统化
,

要善于突破旧的管理模式的束缚
,

结合 自己的工

作实践和工作环境
,

探索新的
、

适合实际的
、

有利于科

技发展的管理模式
。

方法创新要求科技管理人员善于

将计算机
、

网络等现代技术运用于管理之中
,

促进管理
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科学化
、

网络化
,

提高管理的效益
。

4 收集信息和处理信息的能力

当今时代称为信息的时代
,

信息的高速传播为科

学研究的高速发展带来了契机
,

为科技管理工作提供

了更为广阔的舞台
。

科技管理工作的特点之一就是运

用科学的手段
,

广泛深人地了解国内外科学发展的现

状
、

趋势
,

掌握各学科有关的最新研究动态
,

并从中采

集有价值
、

适合本校科学研究的科研信息
,

并对其进行

整理
,

分门别类地发送到有关部门和个人
。

所以
,

科技

管理人员信息能力的高低也是其管理素质和水平高低

的一个反映
。

科技管理人员必须具有很强的洞察力和

信息采集能力
,

充分利用计算机
、

网络等渠道
,

不断充

实自己的
“

信息库
” 。

收集到信息以后
,

还必须充分地

利用信息
,

即有效地处理信息
,

主要包括信息的分类
、

信息的选择
、

信息的交流等环节
,

促使信息资源的最优

配置和最大程度的利用
,

有利于科学研究人员在选题
、

成果转化时做到及时
、

准确
。

5 自我控制与管理的能力

科技管理工作涉及方方面面的关系和利益
,

工作

头绪比较多
,

科技管理人员必须具备很好的素养
,

具有
“

甘为他人作嫁衣
”

的奉献精神
,

任劳任怨
,

任何时候
、

任何地点都要树立科技管理人员的形象
,

不说无原则

的话
,

不做无原则的事
,

不以公谋私
,

不把个人情绪带

人具体的工作中去
,

保持良好的工作作风和工作品德
。

6 计算机应用能力

现在
,

计算机已普遍应用于管理之中
,

大大缩减了

一些繁杂的管理程序和重复工作
,

使管理趋于科学化
、

系统化
。

何况计算机应用能力已成为 21 世纪生存能

力之一
,

科技 管理人 员就 必须 较为熟 练地 掌握

W O R D
、

W IN D口W S
、

P O X P R O
、

E X C E L 及网络等有关

的知识
,

并能利用计算机编制一些简单的应用程序
,

促

进科技管理的信息化
、

网络化建设
。

7 语言表达能力和文字表达能力

科技管理工作的直接对象是人
,

动笔和动口是科

技管理人员开展工作最基本的途径
。

如果语言表达能

力不强
,

即使很好的建议
,

也很难让人信服
,

有关的政

策
、

文件精神也很难传达清楚
。

只有具备了 良好的语

言表达能力
,

才能生动
、

清楚
、

富有感染力和鼓动力地

表达自己的思想
,

调动广大科技人员的积极性和创造

性
,

而且良好的语言表达能力还能产生一种特殊的魅

力和影响力
,

大大提高管理的效益
。

另外
,

科技管理人

员还必须具备一定的文字表达能力
,

要能写出一般性

的理论文章和宣传材料
,

制定切实可行的科研计划 (规

划 )
,

熟练掌握一般公文的写法和格式
,

如报告
、

总结
、

通知等
。
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